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ل نقطة تحوُّ

ل الما�سي ن�سترجع اللحظة الفارقة التي  حين نتاأمَّ
ل فيها العالم من الراأ�سمالية ال�سناعية اإلى  تحوَّ

�سكل اقت�سادي جديد يعتمد على مبادئ ونظم غير 
مت الطباعة للب�سرية اإمكانية  معهودة.  فبينما قدَّ

ل الإنترنت النا�س العاديين اإلى  ن�سر الكلمة؛ حوَّ
ة م�ستركة  نا�سرين  وهكذا اأوجد الإنترنت من�سَّ

للتوا�سل وتعزيز التعاون والتعلُّم الجماعي.  من هنا 
برز دور الإنترنت كنافذة مفتوحة نطل من خلالها 

على عالم من التلاحم المجتمعي والتعاون القت�سادي 
المفتوح.  ومع اأن فكرة التعاون والعمل الجماعي 

المفتوح بين الفرق المت�ساركة والمتباعدة لي�ست جديدة، 
اإل اأن نموذج الأعمال الجديد الذي ن�ساأ في ظل 

القت�ساد الرقمي اأتاح الفر�سة لكلِّ النا�س باأن يعملوا 
على م�سروعات م�ستركة من دون اأن يعرف بع�سهم 

بع�ساً اأو من دون اأن يلتقوا من قبل.

في ظل النموذج الجديد بداأت مجموعات عمل 
�سات واهتمامات م�ستركة بالتوا�سل  تجمعها تخ�سُّ

وتكوين نماذج اأعمال مفتوحة تعتمد على جميع 
الم�ساركين وتهدف اإلى ا�ستثمار المدخلات وابتكار 

المخرجات عبر “فو�سى منظمة” وفرق افترا�سية 
تنت�سر حول العالم م�ستخدمة تقنية )الويكي(. 

رين اأي عامل م�سترك  مع اأنَّه ل يجمع هوؤلء المطوِّ
�سوى الإنترنت والهتمامات الم�ستركة وقاعدة 

ر بتلقائية  بيانات ب�سيطة.  يعمل هذا النموذج المتحرِّ
الة م�ستخدماً تقنية معلومات �سفافة،  وجماعية فعَّ
اأي اأنَّ للجميع الحقَّ في ا�ستخدامها والدخول اإليها 
وتحرير محتوياتها بالإ�سافة اأو الحذف اأو التعديل 

ة  �سية وفردية حرَّ اأو المراجعة.  فهي تقنية موؤ�سَّ
وتلقائية.. في نف�س الوقت.

في ثـوانٍ...
ل تتهياأ ظروف النجاح وال�ستمرارية لأي 

عمل اأو م�سروع اأو حتى علاقة اإن�سانية 
اإل بتوفر �سرطين اأ�سا�سيين وهما روح 

التعاون والم�ساركة، فعلاقتنا مع عائلاتنا 
واأولدنا ومجتمعنا بالكامل عمادها 

التعاون والم�ساركة، وكذلك علاقاتنا 
العملية والمهنية تتطلب وجود روح فريق العمل والم�ساركة في و�سع الأفكار 

والتنفيذ. وتبرز اأهمية قيم التعاون والم�ساركة كونهما من الأعمدة الأ�سا�سية 
التي تبني اأ�سا�سيات الثقة المتبادلة بين الأطراف، وهذه الثقة بدورها تظل 

عاملًا حا�سماً يعزز من تحقيق العلاقات؛ المهنية منها اأو الجتماعية، 
نتائجها المرجوة وغاياتها الماأمولة. 

ولي�س اأقوى من مثال تاريخي يح�سرني هنا حول اأهمية التعاون والم�ساركة 
في م�سيرة النجاح والتقدم، من اتحاد دولتنا الذي يقول عنه �ساحب ال�سمو 
ال�سيخ محمد بن را�سد اآل مكتوم نائب رئي�س الدولة رئي�س  مجل�س الوزراء 

حاكم دبي “رعاه الله” :  اإن اأحد اأهم اأ�سباب نجاحه هو  روح الفريق الواحد 
التي زرعها موؤ�س�سو دولة الإمارات في نفو�س اأبناء الوطن كافة، والطريق 

للاأمام هو عبر تقوية هذه الروح. وبالفعل اأكدت الأيام اأن قيمة هذه الروح 
ال في نه�سة وتنمية وطننا حتى اأ�سبح اليوم من  وم�ساهمتها ب�سكل كبير وفعَّ

الدول التي ي�سار اإليها بالبنان. 

ومن منطلق حر�سنا في موؤ�س�سة محمد بن را�سد اآل مكتوم على الرتقاء 
بالم�ستوى الثقافي للمجتمع وتقديم اأف�سل نتاجات فكرية لأهم الكُتَّاب 

العالميين، اأ�سدرت الموؤ�س�سة ملخ�سات الدفعة الجديدة لمبادرة “كتاب في 
دقائق”، والتي تُ�سلط ال�سوءَ على ثلاث ق�سايا يتناول بع�سها دور التعاون 
والم�ساركة، وتناق�س �سلوك الثقة في النف�س، ومفهوم ال�ستحقاق في تربية 

الأبناء، اإ�سافة اإلى اقت�ساديات التعاون المفتوح. 

ويتناول ملخ�س الكتاب الأول “الثقة في النف�س... تحويل عدم تقدير الذات 
اإلى اإنجازات ونجاحات”، اآليات النجاح في رفع م�ستويات ثقتنا باأنف�سنا، 

وكيفية ربط الثقة بالنف�س بعوامل مثل: القدرات والإمكانات والموهبة لتحقيق 
الإنجازات في نهاية المطاف. فيما ينقلنا ملخ�س الكتاب الثاني “م�سيدة 
ال�ستحقاق... نحو قيم اأ�سرية عمادها ال�ستثمار والختيار” اإلى مخاطر 
اأ�سلوب ال�ستحقاق المطلق في تربية الأبناء، والذي يعتاد الطفل من خلاله 

على �لتدليل �لمفرط و�لغرور و�لك�سل وبالتالي يكبر  بلا �أدنى درجة من 
تحمل الم�سوؤولية  اأو الطموح اأو ال�ستقلالية. و ي�سلط ملخ�س الكتاب الأخير 
على  والعقول” ال�سوء  العالم  د  تُوحِّ حلول  المفتوح...  التعاون  “اقت�ساديات 

ل العالم اإلى الإنترنت وما نتج عنه من اقت�ساد رقمي اأدى اإلى تكوين  تحوِّ
نماذج اأعمال مفتوحة تعتمد على تعاون كافة الم�ساركين.

ول ي�سعني في النهاية اإل اأن اأتمنى لكم ولعائلاتكم قراءة �سيقة ومفيدة 
للدفعة الجديدة من ملخ�سات مبادرة “كتاب في دقائق”.

                                                                                 جمال بن حويرب 
                                         �لع�شو �لمنتدب لموؤ�ش�شة محمد بن ر��شد �آل مكتوم
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تعريف “�لويكينوميك�س”

يجمع م�سطلح “ويكينوميك�س” بين كلمتي: “اإكونوميك�س” 
اأي اقت�ساد و “ويكي” التي تطلق على اأحد تطبيقات 

الإنترنت والذي ي�سمح لم�ستخدميه باإ�سافة وتعديل وتحديث 
محتويات وبيانات اأعدها اآخرون ب�سفافية وعبر نظام 

مفتوح. وكان موؤلف هذا الكتاب “دون تاب�سكوت” هو اأول 
من �ساغ هذا الم�سطلح في اأحد كتبه عام 2006 ليتناول 

الدور الحيوي الذي لعبته �سبكة الإنترنت في تطوير عالم 
الأعمال. ومن ثمَّ ي�سير م�سطلح “ماكرويكينوميك�س” اإلى 

ع لتطبيقات التعاون والت�سارك  ال�ستخدام المجتمعي المو�سَّ
الذي انعك�س �سداه على �ستَّى مناحي الحياة.  فمن خلال 

الإبداع الجمعي والتوا�سل المعرفي الذي اأتاحته الإنترنت 
�سات  ت لت�سمل اأفرادَ وموؤ�سَّ حدثت طفرة جديدة امتدَّ

المجتمع ككل. ومن ثمَّ تمكنت الموؤ�س�سات والمجتمعات من 
المبادرة والمواكبة ودفع عجلة التطوير من البيوت والمكاتب 

�سات والمنظمات المعرفية والعلمية والمجتمعات  والموؤ�سَّ
الأو�سع نطاقاً اأي�سا.

ت�شغيل” �لعالم “�إعادة 

�سات اأ�سكالً متعددةً من الأزمات في  في حين تواجه معظم الموؤ�سَّ
الإدارة والمناف�سة والنمو هناك نظرة م�ستقبلية اأكثر تفاوؤلً واإثارةً 

للف�سول لأنها توفر للاأفراد والمنظمات التقليدية والحديثة مداخلَ 
وتقنياتٍ جديدةً تمكنها من ال�سطلاع باأدوار اأكثر فعالية على كل 

الم�ستويات ال�سخ�سية والموؤ�س�سية والمحلية والدولية.  وهذه هي فكرة 
المفتوح”. “التعاون 

�سات من ا�ستثمار م�سادرَ جديدةٍ  ن عالم “الويكي” الموؤ�سَّ يُكِّ
للاأفكار بعدما اعتادت على العمل المغلقِ والخروج للاأ�سواق 

ة لت�سارك وت�ستفيد من البوتقة  تها في �سرية تامَّ بابتكارات اأعدَّ
العالمية التي تمتزج فيها الأفكار وتن�سهر فيها المواهب لتنفتحَ 

وتتدفقَ وكاأنها �سلالٌ زاخرٌ بالطاقات والإمكانات.  ففي ظلِّ اقت�ساد 
ن العلماء من زيادة وتيرة عمليات البحث  المعرفة المفتوح �سيتمكَّ

العلمي بجعل التطبيقات والبرامج التي ي�ستخدمونها مفتوحة 
الم�سدر مما يتيح لكلِّ باحث – مبتدئاً كان اأو محترفاً - فر�سة 

الم�ساركة في ال�ستك�ساف وال�ستنتاج والبتكار.  فيمكن - مثلًا - اأن 
يتعاونَ الأطباءُ مع الجمعيات الأهلية والمر�سى في تبادل الروؤى 

هم لبع�س مما  حول الحالت الطبية المتماثلة ويقدموا الدعمَ بع�سُ
يتمخ�سُ عن تقدمٍ مت�سارعٍ في البحث العلمي والطبي.

مبادئ نموذج �لأعمال �لمفتوح 

يقوم اقت�ساد “الويكي” على خم�سة مبادىء هي: التعاون والنفتاح والم�ساركة والنزاهة والترابط.  هذه المبادىء ل تفيد عالم الأعمال 
فح�سب بل يكن اأن تجعلَ عالَمنا باأ�سره مكاناً اآمناً ومزدهراً وعادلً.

u �لتعاون

ي وفي بيئة اقت�سادية عالمية ل تنفكُّ تزدادُ تعقيداً وت�سابكاً اأ�سبحت فر�سُ نجاح  في ظلِّ تقنياتٍ تختبُر الحدودَ الق�سوى للاإبداع الب�سرِّ
مة ذاتياً، جعل النماذجَ التقليديةَ لإدارة  �سات التقليدية ذات الهياكل الهرمية �سئيلة جداً.  لأن ترابطَ وتكاملَ و�سرعةَ الكياناتِ المنظَّ الموؤ�سَّ
نها من ال�سطلاع  ن الموؤ�س�سات من التميز في كل المجالت، كما ل تُمكَّ ران ب�سرعةٍ ل تُمكِّ �سات واهيةً للغاية. فالعلم والتكنولوجيا يتطوَّ الموؤ�سَّ
بعمليات البتكار والإنتاج بمفردها اأو الحتفاظ بكل الموهوبين بداخلها.  من هذا المنطلق بداأت المنظمات الذكية تحر�س على التعاون مع 

لت دوائرُ التعاون ال�سخمةِ والمت�سابكةِ عبر الإنترنت اإلى طريقة  وَّ الكيانات والأ�سخا�س القادرين على م�ساعدتها في كلِّ اأنحاء العالم. فقد تَحَ
قوية للت�سغيل والتفعيل والقفز على المراحل مع توزيع ثمار نتائجها على كل من ي�سارك فيها.
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u �لنفتاح

لكلمة “النفتاح” دللتٌ كثيرةٌ منها: ال�سراحة وال�سفافية والمرونة 
والت�ساع والم�ساركة.  ومع ذلك قلَّما تُ�ستخدم هذه الكلمةُ لو�سف 

رة في المجتمع.  فعندما يتعلق  العديد من الن�ساطات القت�سادية الموؤثِّ
الأمر بالت�سارك في المعلومات نجد اأنَّ ال�سرية هي الثقافة الم�سيطرة 

�ساتِ مغلقةً لأنها قلَّما  �سات.  في الما�سي كانت كل الموؤ�سَّ في اأغلب الموؤ�سَّ
كانت تحتاج اإلى م�ساعدات خارجية متخ�س�سة وفورية اإذ كانت 

ة ما يتعلق منها باأخطائها وبنقاط  تحتفظ بالمعلومات لنف�سها وخا�سَّ
�سعف منتجاتها.  وكانت المنظمات الر�سمية تعمل على حماية 

بياناتها واإبقائها بعيداً عن متناول الجمهور.  فعلى �سبيل المثال كان 
المر�سى يعتبرون كل الخدمات الطبيةِ غام�سةً وبعيدةً عن ال�سفافية.  

وكان العلماء يتذمرون من القوانين التي تبقي اكت�سافاتهم العلمية 
ا الآن فاإن الموؤ�س�سات التي ترف�سُ النفتاحَ  ة في طيَّ الكتمان.  اأمَّ المهمَّ

على العالم والجمهور تغامر ببقائها وقدرتها على المناف�سة ناهيك 
عن التميز.

u �لم�شاركة

اإذا كانت فكرة النفتاح تدور حول التوا�سلِ لطرح ومناق�سة 
المعلومات ب�سفافية بين ذوي الم�سالح في الحكومات 

مات فاإنَّ الم�ساركةَ تدورُ حولَ الإف�ساحِ عن تلك  والمنظَّ
المعلومات وتبادلِ الأ�سولِ الفكريةِ مع جهات متعددة 

باإتاحة بياناتها واأ�سولها الفكرية، لي�ستفيد منها المهتمون 
مع توثيق �تفاقيات قانونية تحفظ لكل طرف حقه.  ومن 
�ساتُ بمواردها – ل �سيما  مَ الموؤ�سَّ الحكمة طبعاً اأن تتحكَّ
الفكرية منها – من خلال براءات الختراع والعلامات 
التجارية الم�سجلة.  ولكن الكثير من الموؤ�س�سات العالمية 

حلَّت هذه المع�سلة بعدما وجدت اأنَّ الحفاظ والدفاع عن 
كل ما يخ�سها ب�سكل �سارمٍ قد ي�سلُّ قدرتها على الإبداع 

ويحرمها من خلق قيمة م�سافة.  فبداأت المنظمات الذكيَّة 
تتعامل مع الملكية الفكرية باعتبارها �سندوقَ تمويل م�سترك 

ي�سمُّ حزماً من الأ�سول المعلوماتية بع�سها محمي بالكامل 
وبع�سها ي�سارك فيه الجميع.

u �لنز�هة

تنطلق الم�سوؤولية المجتمعية للموؤ�س�سات من فكرة يلخ�سها 
�سعار:  “اأنت تتفوق على الغير عندما تفعل الخير”.   وقد 

ي �سلوكيات م�سوؤولة تجاه  �ساتِ اإلى تبنِّ قاد هذا ال�سعارُ الموؤ�سَّ
ت موؤ�س�ساتٌ اأخرى ب�سلوكيات  المجتمع والبيئة.  في حين تم�سكَّ

ت على تحقيق الأرباح من  �سارة لها ولمجتمعاتها؛ فركَزَّ
خلال �سرقة الأفكار الإبداعية وممار�سة اأعمال غير نظامية 

ف�سلًا عن ال�سلوكيات الحتكارية والإ�سرار بالبيئة.  ثم 
ا�سطرت الموؤ�س�سات للتحَوُّل عن هذا الفكر الأناني والعمل 

بنزاهة، حين بات الم�ستهلكُ في زمن القت�ساد ال�سبكي 
المفتوح يعرف ويراقب كلَّ �سيء ويعاقِبُ اأي ت�سرُّف غير 
لت النزاهةُ من  �سة.  وهكذا تحوَّ نزيه، من قبل اأية موؤ�سَّ

�سلوكٍ اأخلاقي مثالي اإلى فعل عملي يعبر عن تفكير 
براجماتي يُحققُ م�سالحَ كافةِ الأطراف.

u �لتر�بط
في زمن يرتبط فيه الإن�سان بالأ�سياء وبكلِّ ما حوله من خلال 

مة اأو  �سبكاتٍ زجاجيةٍ ورقميةٍ ل مرئية ل يكن لأيِّ عمل اأو منظَّ
وكالة حكومية اأو دولة اأو مجتمع اأن يعمل بمعزل عن العالم.  فقد 
بداأ النهيارُ القت�ساديُ في مكاتب الرهن العقاري الأمريكية ثمَّ 
اجتاح “وول �ستريت” وو�سل في لحظات اإلى “لندن” و“اآ�سيا” 

عون ورجال  حتى غمر العالَم كالطوفان. حينها اأدرك الم�سرِّ
الأعمال اأنه يجب تن�سيق الجهود لإجراء تغييرات في القوانين 
والمعايير المحا�سبية العالمية لتجنُّب تكرار هذه الأزمة المالية.  
عون و�سانعو ال�سيا�سات هذه الم�ساألة لو�سع  والآن يدر�س الم�سرِّ

التدابير الوقائية الم�ستقبلية لتجنُّب الآثار ال�سلبية للترابط 
الكوني وال�ستفادة منه ب�سكل اإيجابي.
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�إعادة فهم كوكبنا

مت اأدوات الإنترنت المجانية مثل “جوجل اإيرث” الكثيَر من العونِ للعلماء  قدَّ
و�سانعي ال�سيا�سات؛ فاأتاحت المعلوماتِ التي كان من ال�سعب الو�سول اإليها في 

الما�سي للجمهور على اأو�سع نطاق.  ت�ساعد هذه الأدوات في عر�س المعلومات 
دة التي  في �سكل �سورٍ ب�سريةٍ وا�سحةٍ مما ي�ساعد في �سرح الظواهر المعقَّ

م “جوجل  ي�سعب فهمها وبطرق ب�سيطة يكن لأيِّ �سخ�س اأن يفهمها.  يقدِّ
ةً مثاليةً لتعزيز فهمنا لتاأثير اأفعالنا الب�سرية على المحيط  اإيرث” مثلًا من�سَّ

ب النفط في العالم ومعرفة  الحيوي في كوكبنا، بدءاً من تحديد اأماكنَ ت�سرُّ
تاأثير ارتفاع م�ستويات البحار، وانتهاءً بمعرفة ن�سيب الفرد من انبعاثات 

غاز ثاني اأك�سيد الكربون.  ولأن الت�سخي�س هو ن�سف العلاج فاإنه ي�سبحُ من 
الأ�سهل اتخاذُ الإجراءاتِ اللازمة لو�سع الحلول الكونية وتنفيذها.

تعقيد�ت �لتعاون و�لم�شاركة

ينطوي التعاونُ في البتكار على بع�س الجوانب 
ال�سلبية.  فقد تفيد البرمجياتُ المفتوحةُ الم�سدرِ 
الكثيَر من الأطراف وعلى راأ�سهم الم�ستخدمين. 
لكنها قد توؤذي من تعتمد اأعمالهم على بيع �سلع 

دها ومن  وخدمات تنبع ميزتها التناف�سية من تفرُّ
حقوق ملكيتها التي توؤدي بدورها اإلى ازدهار 
البحث العلمي والبتكار والإبداع.  كما يكن 

للمواقع الإلكترونية التي تقدم خدمات الرعاية 
ر للنا�س معلوماتٍ موثوقةٍ  ال�سحية اأن توفِّ

لكنها قد تخلق - اأحيانا - حالت من البلبلة.  
ولذا فاإن نموذج الأعمال المفتوح لي�س و�سفةً 

�سحريةً لإ�سلاح كل م�ساكل العالم.  فهو لي�س 
�سات ال�سالحة  بديلًا للحكومةِ الناجحة والموؤ�سَّ

�سات التجارية  وال�سحافة الم�سوؤولة.  فالموؤ�سَّ
ك الرئي�س لأي ازدهار اأو فر�س  �ستبقى هي المحرِّ

عمل جديدة.  و�ستبقى الحكوماتُ م�سوؤولةً عن 
ال�سمان الجتماعي وت�سريع القوانين لم�سلحة 
مواطنيها. و�ستبقى الجامعات هي واحة العلم 

والبحث والبتكار.

ومع ذلك يمكننا �أن نلاحظ كيف جعل �لذكاءُ 
ال�سبكيُ الأ�ساليبَ القديةَ في خلق القيمة غير 

كافية.  فالبتكار القائم على التعاون �سيغيرِّ من 
طرق تدري�س التخطيط والت�سويق والت�سعير في 
كليات اإدارة الأعمال.  والم�ستهلكون �سيعتبرون 

ى  مبداأ: “قالبٌ واحدٌ ينا�سبُ الجميعَ” اأمراً عفَّ
عليه الزمن.

�إعادة �لنظر في �لم�شلمات

لقد حان الوقت لت�سليط ال�سوء على كلِّ المنتجات والأن�سطة الغام�سة في قطاع 
ة انطلاق  دت اقت�ساد العالم باأ�سره. وهنا يعتبر الإنترنت من�سَّ المال والتي هدَّ

منا�سبة لذلك.  يتطلب الحلُّ الرقميُ لهذه الم�سكلة تعاوناً على نطاق وا�سع ي�سمـل 
�سـات - التي تتبع نماذجَ عملٍ جديدةٍ قائمة على  كلَّ الأطراف.  فالعديد من الموؤ�سَّ
ت من ملامح �سوق المــال الرئي�سية، بدءاً من  النفتاح وال�سفافية والم�ساركة - غيرَّ

ق  راأ�س المال المخاطر و�سناديق التمويل الم�ستركة وانتهاءً بالإقرا�س.  فلماذا ل نطبِّ
م بها المخاطر  نف�س المنهجية على نماذج العمل المحا�سبية والأدوات المالية التي نقيِّ
باأن ت�سبحَ مفتوحةً ومتاحةً للتدقيق من قبل خبراءَ لديهم معرفةٌ كافيةٌ في فح�س 

هذه الأدوات.

�لتمهيد للابتكار.. و�لزدهار

ة الأولى في التاريخ اأ�سبح من الممكن للاأفراد والموؤ�س�سات ال�سغيرة ال�ستفادةُ  للمرَّ
من كفاءات الأ�سواق عالمية الم�ستوى، بالإ�سافة اإلى خدمة العملاء باأ�ساليبَ ت�ساهي 

�سات العريقة.   اأ�ساليب الموؤ�س�سات الكبرى وكلها اأمور لم تكن متاحةً في الما�سي اإل للموؤ�سَّ
طة الحجم اأن تبيع منتجات في الأ�سواق العالمية  يكن مثلًا لل�سركات ال�سغيرة ومتو�سِّ

مها  دون الحاجة اإلى ت�سنيع اأي �سيء ب�سكل مبا�سر. فبف�سل خدمات كتلك التي تقدِّ
�سة “بونوكو” في “نيوزيلندا” يكنك ت�سنيع منتجاتك وت�سليمها مبا�سرةً اإلى  موؤ�سَّ
ل ت�سميماتك  �لعملاء في �أي مكان في �لعالم دون �لانخر�ط في عملية �لت�سنيع. حمِّ
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على الإنترنت واختر الموادَ التي ترغب في ا�ستخدامها و�ستهتم “بونوكو” ببقية الأمور بل يكنها م�ساعدةُ رجال الأعمال المبتدئين في بيع منتجاتهم في 
اأ�سواقها.  فالأمر هنا ي�سبه تنفيذ عملية ت�سنيع منخف�سة التكلفة وممار�سة التجارة من مكتبك ال�سغير ومن حا�سبك ال�سخ�سي.  مثل هذه الفكرة 

ن المبدعين من تحويل البتكارات اإلى منتجات باأقل قدر من المجازفات والتكاليف والتعقيدات.  بينما يح�سل الم�ستهلك على منتجات باأ�سعار اأقل  تمكِّ
ر نماذج التجارة الجديدة بالحدِّ من الأثر البيئي للاإنتاج عبر التخلُّ�س من الو�سطاء وعدم الحاجة اإلى المزيد من تكاليف  ومميزات اأكثر. وهكذا تب�سِّ

الموا�سلات الم�ستخدمة في نقل المنتجات.

�لقت�شاد �لمفتوح و�لطاقة �لنظيفة

يقترب القت�ساد القائمُ على الطاقة غير المتجددة من نهايته بينما يتاأهب 
اقت�ساد الطاقة النظيفة ليحلَّ محلَّه.  و�ستجني الدول التي ت�ستخدم 
التقنياتِ الجديدةَ اأف�سل النتائج.  ولذا فاإن الفر�س المتاحة لبتكار 

ع اأن توجدَ ال�سركاتُ الذكيةُ  منتجات جديدة ل ح�سر لها.  ومن المتوقَّ
الكثير من فر�س العمل التي تتطلَّب مهاراتٍ عاليةً في مجالت الهند�سة 

ال�سم�سية والبرمجيات. وللفوز بهذه الفر�س �سنحتاج اإلى دمج القت�ساد 
التعاوني مع اقت�ساد الطاقة النظيفة.  �سنحتاج اأي�ساً اإلى التعاون عبر 
قطاعاتٍ مختلفةٍ، لتطوير التقنيات الجديدة.  فتجديد البنية التحتية 

اتٍ جديدةً لتقديم خدمات  للطاقة على م�ستوى العالم �سيوجد من�سَّ
م�ستحدثة لتوفير هذه الطاقة، و�سي�ساعدُ على تعزيز ثقافة “الم�ستهلك 

د  المنتج” التي ي�سبح الم�ستهلك في ظلِّها منتجاً ن�سطاً للطاقة ل مجرَّ
م�ستقبِل وم�ستهلك �سلبي يدفع الفواتيَر وينتظر خدمات الدولة فح�سب.

ثورة �لمو��شلات

بداأ جيل جديد من رجال الأعمال البارعين والعاملين في 
رة لقطاع  مجالت الموا�سلات في ابتكار منهجيات متطوِّ

النقل الذي كان غارقاً في الم�ساكل فيما م�سى.  فقد 
�ساعدت نماذج العمل وال�ستثماراتُ الجديدةُ في تحقيق 

تغيير جذري في هذا القطاع؛ بدءاً من اللحاق بالتكنولوجيا 
المتقدمة وانتهاءً بطرح جيل جديد من ال�سيارات عالية 
الكفاءة.  ويجري حالياً بناءُ اأ�سكالٍ جديدة من البنية 

�سة “زيبكار” - في  مها موؤ�سَّ التحتية للموا�سلات واختبارها.  كما ظهرت خدمات مبتكرة للم�ساركة في ا�ستخدام ال�سيارات - كتلك التي تقدِّ
ـق بين �ساحب ال�سيارة  اإعادة ت�سكيل فكرة ملكية ال�سيارة.  وت�سود العالم اليوم موجةٌ من التطبيقات التي يخدم بع�سها مدناً كاملة والتي تُوفِّ

ومن ي�ساركونه خدمات الذهاب والعودة من العمل.  وت�ساهم تطبيقات اأخرى في ن�سر الأخبار اللحظية من ال�سائقين ومرافقيهم عن حالة 
الطرق فت�ساعد الجميع على تحويل اتجاهاتهم وتجنب الزدحامات المرورية الخانقة.

�لتعليم �لتعاوني

يعتمدُ التعليمُ في النموذج التقليدي اإلى حدٍّ كبير على قدرة الطالب على تخزين المعلومات مع القدرة على ا�سترجاعها في  اأوقات 
طة للتلاميذ الذين عليهم ا�ستقبالها كما هي.  وبالن�سبة  المتحانات.  ويقت�سر دور المعلم على بث المعلومات بطريقة مب�سَّ

ى عليه الزمن. لتلاميذ اليوم يعتبر هذا النموذج في “بثِّ المعلومات” قد عفَّ
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لنا  ج في الجامعة م�ستعدين لمواجهة الحياة. والآن توؤهِّ في ال�سابق كنا نتخرَّ
ة اأيام اأو اأ�سابيع فقط،  فاإذا كنت تدر�س  الجامعات لمواجهة الحياة لمدَّ

منهجاً تقنياً �ستجد المعلومات التي در�ستها ونجحت فيها عدية الفائدة 
قبل اأن ت�سل اإلى ال�سنة الأخيرة في الجامعة.  ل �سك في اأنك تحتاج اإلى 

معرفة وا�سعة وهذا هو ما تجنيه من الدرا�سة الجامعية اليوم، اإذ لن يكنك 
ال�ستعانة بـ“جوجل” في كلِّ ن�ساط تقوم به.  ولكنَّ �لاأهم من �لقاعدة 

المعرفية هي قدرتك على موا�سلة التعلُّم مدى الحياة وعلى التفكير والعثور 
على المعلومات وتحليلها وعلى حلِّ الم�سكلات وعلى التعاون والتوا�سل مع 

ة - ب�سكل خا�س - لأ�سحاب الأعمال والمديرين  الآخرين. هذه المهارات مهمَّ
الم�سطرين للمناف�سة على الم�ستوى الدولي فكل الأ�سواق اليوم اأ�سبحت عالمية 

ول ترتبط بدولة اأو مدينة واحدة.

ع في التعلُّم عن بعد لي�س هو الحل الوحيد للتعليم المفتوح.  كما اأنَّ و�سول الطلاب للمحا�سرات التي يلقيها كبار  د التو�سُّ لكن مجرَّ
الأ�ساتذة عبر المواقع المجانية على الإنترنت مثل “اأكادييك اإيرث” لي�س هو الحلُّ اأي�ساً؛ على الرغم من اأنَّ هذه الممار�سات اأثبتت 

رة ونماذج التعليم القائمة على التوا�سل والتعاون والتي يكن بلورتها في الم�ستويات الثلاثة التالية  نجاحها.  الحلُّ هو التقنيات المتطوِّ
لتغيير منظومات التعليم:

�لم�شتوى �لأول: تعديل �لمناهج

ها التعليمية على  في النموذج الجديد ت�سع الجامعات موادَّ
الإنترنت وتجعل ما كان في ال�سابق اأحد اأ�سولها الفكرية وجزءاً 

من ميزتها التناف�سية متاحاً للعامة.  لقد لعب معهد “اإم اآي تي” 
دوراً رائداً في تنفيذ هذه الفكرة واليوم تعمل اأكثر من مائتي 

�سة للتعليم العالي على نف�س المنوال ومن بينها جامعة “ييل”  موؤ�سَّ
وغيرها من جامعات الم�ستوى الرفيع.

ظهرت فكرة “المناهج مفتوحة الم�سدر” عندما طلب معهد 
الإنترنت  من  للا�ستفادةِ  و�سيلةٍ  اإيجاد  اأع�سائه  تي” من  اآي  “اإم 

لدفع عجلة التعليم العالي.  فراأى اأع�ساء هيئة التدري�س اأنَّ 
الحلَّ هو ن�سر كلِّ مواد التدري�س الخا�سة بهم مثل: الملاحظات 

والمحا�سرات والمتحانات عبر الإنترنت.  بداأ هذا عام 2002 
وبحلول 2007 اكتملت خطة ن�سر مناهج المعهد و�سمل هذا 

اأكاديياً.   �ساً  تخ�سُّ وثلاثين  ثلاثة  ي  يغطِّ درا�سي  ر  مقرَّ  1800
المحتوى متاح عبر الإنترنت ويكن لأيِّ �سخ�س ال�ستفادة منه 

ون�سخه وتوزيعه وترجمته وتعديله.

�لم�شتوى �لثاني: �لبتكار في �لمناهج

الم�ستوى التالي هو التعاون الفعلي في و�سع محتوى المناهج 
رو موقع “ويكيبيديا”  التعليمية.  وبنف�س الطريقة التي يتبعها محرِّ
المنت�سرون حول العالم لكتابة وتحديث وتحرير محتويات المو�سوعة 

على الإنترنت، ي�سارك اأ�ساتذة الجامعات في و�سع مواد تعليمية 
جديدة - مع ال�ستر�ساد بمواد “اإم اآي تي” وغيرها من الجامعات 

الم�ساركة - ومن ثمَّ فتحها للعالم ليفيد منها الجميع.  كما يكن 
�سة  تطبيق النهج المتبع في م�سروع “جامعة ويكي” الذي تنفذه موؤ�سَّ

ويكي”  “جامعة  تتيح  ثابتة  مناهج  و�سع  من  فبدلً  “ويكيبيديا”.  
لطلابها تحديد المواد التي يرغبون في تعلُّمها ثمَّ يتعاون الجميع 
ي رغبات الدار�سين.  مثل هذه  في تطوير م�سروعات واأن�سطة تلبِّ

ط المجتمع الأكاديي العالمي وتغيرِّ  الم�سروعات هي التي �ستن�سِّ
اقت�ساديات وفل�سفات التعليم المفتوح.

�لم�شتوى �لثالث: �لتعليم �لتعاوني

مةً  يخو�س الطالب في هذا الم�ستوى تجربــةً تعليميةً “م�سمَّ
ة جامعات. يلتحق الطالب بجامعته  خ�سي�ساً له” من عدَّ

الرئي�سية ويعينَّ له مر�سدٌ تعليمي م�سوؤول عن العمل معه لإعداد 
التجربة والم�سارات التعليمية واختيار المواد التي �سيدر�سها واأماكن 

درا�ستها وت�سجيل نتائج هذه التجربة.  فقد يلتحق الطالب بكلية 
ل في جامعة “�ستانفورد”  في “اأوريجون” كجامعة رئي�سية ثمَّ ي�سجِّ

لدرا�سة علم النف�س وفي “كامبريدج” لدرا�سة القت�ساد ال�سلوكي.  
د  ى مجرَّ هذه الت�سكيلة المنهجية المنتقاة من جامعات بارزة تتخطَّ
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اختيار الم�سار التعليمي وتن�سيق مجموعة من المواد والمناهج للطالب.  لأن هذا الجيل من اأع�ساء هيئة التدري�س يعمل على ابتكار �سياقاتٍ 
موا معارفَ جديدةَ للعالم  ن طلاب العالم من الم�ساركة في المناق�سات والمنتديات والتطبيقات ليكت�سبوا معارفَ مختلفةً، ثمَّ يقدِّ تعليمية تمكِّ

باعتبارهم مجتمعاً متكاملًا من الدار�سين الذين ي�ساركون في مواجهة ومعالجة اأهمِّ م�ساكل العالم.

�لرعاية �ل�شحية في ثوبها �لجديد

منذ ت�سعينيات القرن الما�سي اكتنزت �سبكة الإنترنت كمّاً هائلًا من 
المعلومات عن تجاربَ وحالتٍ ومع�سلاتٍ طبيةٍ والعلاج المنا�سب لها. 
بع�س هذه المعلومات تفتقد للدقة ول يكن للمر�سى العتماد عليها.  

وقد اأثارت فكرة لجوء المر�سى اإلى “الدكتور جوجل” قبل الذهاب 
�إلى �لاأطباء موجةً من �لا�ستياء في �أو�ساط �لمجتمع �لطبي.  وفي عام 

ائكم  اأطبَّ “ثقوا في  2001 رفعت الجمعية الطبية الأمريكية �سعار: 
دت اأنَّ المعلومات المتاحة على الإنترنت  ل في غرف الدرد�سة”، واأكَّ

�س حياةَ المر�سى للخطر. قد تُعرِّ

لكن المواقع الجديدة التي تعمل بنظام “ويب 2.0” فتحت 
م نموذجاً  للمر�سى �سياقاً جديداً لتلقي المعلومات.  فهي تقدِّ

ى “الرعاية ال�سحية التعاونية”.   مغايراً للمعرفة الطبية ي�سمَّ
ن في  يقدم هذا النموذج نظاماً معرفياً اأكثر اأمناً.  اأهمُّ مكوِّ

ار المواقع الطبية.   مها زوَّ هذا النموذج هو المدخلات التي يقدِّ
وهنا تلعب تقنية “ويب 2.0” دوراً بارزاً في �سناعة الرعاية 

ن النا�س من:  تنظيم اأنف�سهم ذاتياً والإ�سافة  ال�سحية، فهي تمكِّ
اإلى قاعدة المعرفة ال�سحية وتبادل المعلومات ودعم بع�سهم 

بع�ساً.  وكما يتعاون الطلاب ويتعلَّمون عبر الإنترنت بم�ساعدة 
معلِّمين وم�سرفين �سيكون للمر�سى وعامة المواطنين دورٌ حقيقيٌ 
تهم وتبادل الخبرات مع  في البحث عن المعلومات المتعلِّقة ب�سحَّ

�سين في الرعاية ال�سحيــة  المر�سى الآخرين والت�ساور مع المتخ�سِّ
تهم ب�سكل  ي اإلى تقليل التكاليف واهتمام المر�سى ب�سحَّ ما �سيوؤدِّ
اأف�سل مع تح�سين النتائج.  هذا ما يحدث الآن بالفعل ولكن على 
نطاق محدود.  وكلَّما ات�سع هذا النطاق زادت النتائج الإيجابية 

عة منه. المتوقَّ

قرب �ندثار �شحف �لأخبار

لي�ست التكاليف هي الم�سكلة الوحيدة التي تواجهها و�سائل 
الإعلام التقليدية في الوقت الحالي.  فلو كانت �سركات الإعلام 
د تكاليفَ باهظةً لمواكبة القت�ساد المفتوح فلن تكون هناك  تتكبَّ
م�سكلة اإذ باإمكانها توظيف التكنولوجيا الجديدة لتبدع اأعمالً 

اأكثر ربحية.  لكن الم�سكلة هي اأنه يتم التعامل مع المعلومات 
المن�سورة على الإنترنت ب�سكل مختلف عن التعامل مع المجلات 

والكتب وال�سحف الورقية.  فمع تكنولوجيا “ويب 2.0” لم 
ح وقراءة وم�ساهدة الأخبار فقط.  بل اأ�سبحَ اأداةً للتوا�سل والت�سارك وتكوين علاقات اجتماعية توؤ�س�س  يعد الإنترنت مجرد اأداةٍ لت�سفُّ
لمجتمعات مت�سلة رغم التباعد الجغرافي لأع�سائها. هنا ي�سترك “الم�ستهلكون المنتجون” في جمع وت�سنيف الأخبار والتعليق عليها وقد 

ي�سل بهم الأمر اإلى �سناعة الأخبار.  وقد امتد كلُّ هذا اإلى كل و�سائل الإعلام وكافة اأ�سكال المحتوى بما في ذلك المو�سيقى والأفلام 
والتلفزيون والأخبار. في الواقع لم ي�سبِق للقدرة الب�سرية على الجمع والتحليل والتاأليف والإبداع والإنتاج والعمل والأداء مثلما تفعل الآن.  
فهناك األف تغريدة تن�سر على “تويتر” كل ثانية.  وي�ساف “لـ في�سبوك” 2.5 مليار �سورة �سهرياً كما ي�سجل “يوتيوب” اأكثر من مليار 

د اأنَّ النا�س يق�سون على  م�ساهدة يومياً وهناك اأرقام �سخمة لمواقع اأخرى كثيرة – �سخمة لدرجة تجعلك ت�سكُّ في �سحتها، مما يوؤكِّ
ا يق�سونه في قراءة ال�سحف وم�ساهدة التلفاز. المواقع الإلكترونية وقتاً اأطول ممَّ
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تطبيق مبادئ �لقت�شاد �لتعاوني في مجالك

�سات  يوؤكد القت�ساد التعاوني المفتوح “الويكينوميك�س” حقيقتين متناق�ستين: فاأولً: تبدو العديد من الموؤ�سَّ
م.  وثانياً: تلوحُ في الأفق اإمكاناتٌ  التي خدمتنا في العقود الما�سية جامدة وغير قادرة على موا�سلة التقدُّ

نهم من ال�ستفادة من الأدوات التي يتيحها  جديدةٌ لأ�سخا�سٍ يتمتَّعون بالحافز والخبرة التي تمكِّ
�لاإنترنت و�لانخر�ط ب�سكل �أعمق في جعل عالمنا مكاناً �أكثر �زدهارً� و��ستد�مة.

وهكذا يطرحُ اقت�ساد التعاون المفتوح فكرة التجديد في مواجهة التجميد وال�سعود في مواجهة ال�سعود 
مما يُحتِّم على كل قائد اأن يجيب بح�سم عن ال�سوؤال التالي:  هل اأعيد تجديد وت�سغيل النماذج والمناهج 

ع والمفتوح؟ اأم اأكتفي بمراقبة الم�سهد واأن�سحب من ميادين  القدية وت�سكيلها وفق مبادىء التعاون المو�سَّ
العالم الجديد؟

للتحول اإلى نموذج الأعمال الجديد هناك �ستة مبادىء واأ�س�س ل بد من فهمها واتباعها كما يلي:

�أولً: بيئة �لتنظيم �لذ�تي

�سات اأ�سلوباً مكلفاً في اإدارتها  ت�ستخدم بع�س الموؤ�سَّ
للاإنترنت.  فعندما تحتاج نظاماً لتح�سين الأداء تبداأ بتقييم 

م النظام انطلاقاً من ذلك التقييم  ما يحتاجونه ثمَّ ت�سمِّ
وتبداأ بالعمل به. 

 ثم تتبع نف�س النهج مرة اأخرى عند اإ�سافة محتوى جديد 
�سواءً كان موقعاً اأو تطبيقاً على الإنترنت اأو خدمةً جديدةً اأو 

نظاماً لإدارة علاقات العملاء.

للنجاح في اإدارة نموذج اأعمال تعاوني مفتوح ل يكنك 
�ستك مقدماً لمحتوى اأو مبادرة اأو منتج اأو خدمة  اعتبار موؤ�سَّ

م للاآخرين  ق” يقدِّ فح�سب.  بل عليك التحوُّل اإلى “من�سِّ
ــةً ت�سمح لفرق العمل الجديدة بالتنظيم  �سياقـاً اأو من�سَّ
لك المبا�سر والدائم.  بهذا  الذاتي دون الحاجة اإلى تدخُّ

الفكر التعاوني المفتوح يكنــك فقط ابتكار تطبيقات وتنفيذ 
مبادرات ذات قِيمة لك ولمجتمعك وللعالم اأجمع.

ي  ثانياً:  �أعِد �لنظر فيما هو �شرِّ
وما هو علني

�سات عن  اأ�سرنا فيما �سبق اإلى اأهمية تخلِّي الموؤ�سَّ

النغلاق وحيوية النفتاح لي�س فقط بتو�سيل المعلومات 

ذات ال�سلة لذوي الم�سالح ولكن اأي�ساً من خلال 

الت�سارك بالأفكار والأ�سول والمحتوى مع اأطراف متعددة.  

ول تقت�سر م�ساألة الم�ساركة على مجرد التعامل مع 

ا تمتدُّ لت�سمل م�ساركتهم في النمو والبتكار  الآخرين واإنمَّ

والعوائد.

�سات بالطبع اإلى حماية ملكيتها الفكرية  تحتاج الموؤ�سَّ

ن من التعاون بفاعلية  ها لن تتمكَّ وميزتها التناف�سية لكنَّ

وم�ساركة الآخرين اإن احتكرت كلَّ اأ�سولها الفكرية 

ية وبمناأى عن الجميع.  اإذا اأردت الدخول في  واأبقتها �سرِّ

ع�سر التعاون الرقمي والم�ساركــة ف�ستحتاج اإلى اإعادة 

النظر في اأولويات اإدارتك لممتلكاتك الفكرية لتحدد اأيها 

يته و�أيها يمكن فتحه وطرحه على �لملاأ  �ستحافظ على �سرِّ

ليفيد منه الجميع باأن ت�سمح لأكبر عدد من الأ�سخا�س 

والجهات المتخ�س�سة بالتفاعل بحرية مع اأ�سولك 

نوا من البحث عن م�ساريع وفر�س  المعرفية حتَّى يتمكَّ

جديدة للتعاون معك ومع غيرك.
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ثالثاً: �أرخِ قب�شتك

اأهم مفارقة في حقبة “الويكينوميك�س” هي: “لكي ت�سبح 
قوياً وتفر�ض �سيطرتك وتحافظ على مكانتك عليك �أن ترخي 

قب�ستك.  ينطوي هذا على الكثير من الخطوات مثل منح 
نوا من البتكار والعمل مع  موظفيك مزيداً من المرونة ليتمكَّ

دين والتعاون معهم  اأقرانهم. اأو ت�سجيل اأفكار �سركائك والمورِّ
ب�سكل وثيق في ت�سميم وت�سنيع منتجات جديدة اأو ال�سماح 

للجمهور بم�ساركتك بع�س اأ�سولك لتجذب عدداً اأكبر من 
مون لك بدورهم اأفكاراً وروؤى جديدة  الأ�سخا�س الذين �سيقدِّ

�س بالعمل على نموِّ علامتك  اأو ال�سماح لجمهورك المتحمِّ
ذونها  التجارية والترويج لها بال�ستعانة بحملات ت�سويقية ينفِّ

لونها باأنف�سهم. وبالن�سبة للمبادرات التعاونية  لأنف�سهم ويوِّ
الحكومية ف�سينطوي هذا على دعوة المواطنين والموظفين 

والمقيمين اإلى الم�ساركة في القتراحات والبتكارات والإبداع 
في التفاعل مع ال�سيا�سات الإبداعية المحلية وال�ستراتيجيات 

التناف�سية الدولية.

ل مجموعات �لقياد�ت ر�بعاً:  �شكِّ

ن من ت�سخير طاقات اأولئك  كي تتمكَّ

الأ�سخا�س القادرين على تنظيم اأنف�سهم 

ات واإيجاد �سياقات  تحتاج اأولً اإلى بناء من�سَّ

نهم من القيام بكل هذا.  وقد ل يكون  تُمكِّ

هذا كافياً.   فلا يكن لأيِّ مجتمع تعاوني 

ق نجاحات دون وجود القيادات.   اأن يحقِّ

ة هوؤلء القادة هي و�سع الروؤى والقيم  مهمَّ

التي �سيعمل الآخرون وفقاً لها والم�ساعدة 

في اإدارة التفاعل داخل المجموعات وجذب 

المزيد من النا�س لهذا المجتمع المفتوح.  هذه 

المجموعة ال�سغيرة من اللاعبين الرئي�سيين 

ر الدعم الجتماعي  تقوم بدور كبير وتوفِّ

والبنية التقنية التحتية التي يحتاجها 

الم�ساركون الآخرون لإنجاز ن�سيبهم من 

العمل. هذه المجموعات هي حجر الزاوية 

ي التنظيم. ن مجتمعاً ذاتِّ الذي تحتاجه لتكوِّ

ز ثقافة �لتعاون خام�شاً: عزِّ

�سته ومجتمعه اإلى ع�سر  اأ�سعب تحدٍّ يواجهه كل من يريد النتقال بموؤ�سَّ
والعاملين  �سة  الموؤ�سَّ التعاون داخل هذه  ثقافة  وتعزيز  تعميق  “الويكي” هو 

ن من هذا يجب اأن تملك رغبة حقيقية في التعاون مع  فيها. لتتمكَّ
الآخرين. وهذا يعني التعامل بانفتاح مع الأفكار الجديدة بغ�سِّ النظر عن 

م�سدرها بدلً من تجاهلها اأو انتظار الفر�سة المنا�سبة لتقوي�سها. كما 
يعني �لتخلِّي عن غريزة �لاإفر�ط في حماية ممتلكاتك �لفكرية مع توفير 

�ستك.  كما  ق الأفكار والمعلومات بحريَّة داخل موؤ�سَّ البيئة الملائمة لتدفُّ
�ستحتاج اإلى التخلِّي عن هياكل ونظم العمل الهرمية وت�سجيع العاملين 

ث بع�سهم مع بع�س على اختلاف منا�سبهم واإداراتهم.  وعلى  على التحدُّ
عوا  الروؤ�ساء التنفيذيين وكبار الفنيين اأن يتحلَّوا هم اأولً بهذه القيم لي�سجِّ

يها مثلهم. مروؤو�سيهم على تبنِّ
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ن جيل �لإنترنت �شاد�شا:  مكِّ

اأ�سرِك ال�سباب المبادرين والمنفتحين والمتميزين فهم 
الأبطال الرئي�سيون في الحرب الرقمية التي ي�سهدها 

العالم اليوم. تابع اأعمالهم واأوجد حالةً من الزخم 
ق مفاهم واأهمية  في �سلوكهم واأ�ساليب عملهم وعمِّ
التغيير في داخلهم وتخلَّ�س من النماذج القدية 

نهم من  في التعاون والتفكير والتنفيذ الجمعي لتمكِّ
البتكار والتجديد والتح�سين الم�ستمر.

م�شتقبل �قت�شاديات �لتعاون و�لم�شاركة

ما ن�ستخل�سه ونتعلَّمه من اقت�ساديات التعاون ونظم الأعمال المفتوحة 
على  ز  تركِّ والتي  المغلقة  والمجتمعات  �سات  والموؤ�سَّ الأفراد  اأنَّ  “الويكي” هو 

نف�سها فقط وتعمل بفكر احتكاري يعزلها عن الآخرين هي في �سبيلها اإلى 
الندثار.  قد يبدو ع�سر التعاون والأداء الجماعي غير ماألوف في بدايته 

ي الفكر التعاوني وعلى  وغام�ساً بع�س ال�سيء اإل اأنَّه على قادة الم�ستقبل تبنِّ
دة للعمل  المجتمعات والموؤ�س�سات الرائدة اإف�ساح الطريق اأمام القدرات المتفرِّ

في جوٍّ من الم�ساركة ت�سوده المبادرات الذاتية والتعاون على م�ستويات: التفكير 
ع والمفتوح. والتخطيط والتطبيق.  هذا هو �سميم عالم الأعمال المو�سَّ



�أعد  �لرقمي،  �لتعاون  في  “للم�شاركة 

�لنظر في �إد�رتك للملكية �لفكرية 
يته  د �أيها �شتحافظ على �شرِّ وحدِّ

و�أيها يمكن فتحه وطرحه على �لملأ.  

عندما ت�شمح للعالم بالتفاعل مع 
�أ�شولك �لمعرفية باأريحية �شتنبثق 

فر�ص جديدة وتنطلق م�شاريع مفيدة 
لك ولموؤ�ش�شتك وللعالم �أجمع”

دون تابسكوت


